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Zusammenfassung’

Rahmenbedingungen

Planstellen fur Schulpsychologen in der RSB Borken 5,5
Schulpsychologische Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen 8
Verwaltungsfachkraft (25 Std.) 1
Schulen pro Schulpsychologe 27,6
Schuler pro Schulpsychologe 10651
Lehrer pro Schulpsychologe 769
Individualberatung - Anzahl Anfragen 379 (385)
Davon Anzahl Anfragen zur individuellen Schilerférderung 261 (246)
Davon Anzahl Kriseninterventionen 40 (51)
Davon Anzahl Individuelle Lehrerberatungen (Supervision, Coachings usw.) 78 (88)
Zusatzlich fortgefuhrte Individualberatungen aus 2016 76
Telefonberatungen (v.a. Eltern / Lehrkrafte zusatzlich zu angemeldeten Fallen) 211
Telefonsprechzeiten als verbindliches Angebot in Stunden ca. 450
Systemberatung / Unterstiitzung von Schulen - Anzahl Veranstaltungen? 168 (174)
Tagungen Arbeitskreis schulischer Krisenteams 1
Tagungen Arbeitskreis Beratungslehrkrafte im Kreis Borken 4
Gruppensitzungen Supervision / Fallberatung mit Lehrkraften 26
Gruppensitzungen Supervision mit Schulsozialarbeitern 14
Gruppensitzungen mit Sonderpadagogen 8
Gruppensupervision OGS-Koordinatoren 5
Schulungen zu Themen der Schulpsychologie 70
Veranstaltungen zur Lehrergesundheit (Vortrage, Workshops) 18
Zertifikatskurs: Fortbildung fir neue Beratungslehrkrafte 22
Planung / Koordinierung / Leistungen regional / tiberregional

Koordinierung mit / Leistungen fur ortliche / Uberdértliche Institutionen 70

(Bezirksregierung, Bildungsbiiro, Schulaufsicht, JA usw.)

1. In Klammern Vorjahr

2. Veranstaltung = Supervisions- / Fallberatungsgruppe, Vortrag oder Halbtag Fortbildung




EINLEITUNG

Schule - ein Schlachtfeld?

Der Jurist Michael Hofferbert ist spezialisiert
auf Beamtenrecht und vertritt Lehrkrafte,
Eltern und Schulerinnen und Schuler bei
Konflikten in der Schule. Seine langjahrige
Erfahrung damit fuhrt zu einem dulsteren
Fazit3:

,Wir streiten heute schon in der Grundschu-
le um einzelne Noten. Wir streiten im Abitur
dartiber, was der Priifer in der Priifung gesagt
hat. Wir streiten dartiber: Ist die einzelne Ar-
beit zu Recht so bewertet worden? (...) Zu sol-
chen Absurditdaten kommt es, weil Eltern heute
unter ungeheurem Druck stehen. Wenn das
Kind die dritte, vierte Klasse besucht, machen
sie sich schon Sorgen, es kénnte das Abitur
nicht mit einer Bestnote bestehen. Der absur-
de und fiir eine wohlhabende Gesellschaft
skandaldése Numerus Clausus ist geradezu zur
Naturgewalt geworden. Schule ist inzwischen
zu einem sinnlosen, reflexhaften Schlachtfeld
zwischen Eltern, Lehrern und Schiilern gewor-
den, auf dem alle nur verlieren kénnen. Und
ich glaube einfach nicht, dass daran schlechte
Schiiler, schlechte Lehrer oder schlechte Eltern
schuld sind. Nein: Es ist etwas von Grund auf
faul in diesem System Schule, wie wir es uns
immer noch leisten. (...) Auch auf den Lehrern
lastet ein ungeheurer Druck. Die Lehrer, die zu
uns kommen und sich ihr Recht verschaffen
wollen, sind keine Versager, keine Querulan-
ten. Aber viele sind so hilflos, so verzweifelt,
dass wir sie erstmal aus dem emotionalen
Spannungsfeld herausholen miissen. (...) Die
Lehrer sind insgesamt extrem liberlastet. Also

werden sie krank. Und jeder Lehrer, der krank
wird, schafft fiir die restlichen noch mehr
Probleme. Also kommt der eine oder andere
vielleicht auf die Idee, in der Not ein wenig

zu ,improvisieren”. Aber die Verhdaltnisse, die
dadurch entstehen, sind mitnichten idyllisch.
Es ist eine Schande, dass eine Gesellschaft, die
zu den reichsten der Welt gehért, hier derart
spart, dass solche absurden Dinge geschehen.
Die fehlenden Ressourcen sind der eigentliche
Kern des Problems.”

Das sind Erfahrungen und Fallkonstellati-
onen, die der Jurist mit der Schulpsycho-
logie teilt: Sie sind i.d.R. mit schulischen
Angelegenheiten konfrontiert, die nicht
zufriedenstellend verlaufen, mit misslingen-
der Kommunikation und unzureichenden
Problemldsungen. Ihr Bild von Schule unter-
liegt daher der Gefahr einer systematischen
Verzerrung zum Negativen. Schon fur die
eigene Psychohygiene der Schulberater ist
es immer wieder notwendig, sich deutlich
zu machen, dass wir eher die Verzweiflung,
Konflikte, Krisen und destruktiven Anteile
des Systems prasentiert bekommen und
die gelingenden Anteile in unserer Arbeit
naturgemalfd aulRen vor bleiben. Dennoch
spiegelt die Zustandsbeschreibung des
Juristen Aspekte, die in unserer alltaglichen
Arbeit von groRer Bedeutung sind und die
reflektiert werden mussen.

Die Beschreibung ,Es ist etwas von Grund
auf faul in diesem System Schule” teilen
wir in dieser Formulierung nicht. Sie drickt
eher die Befindlichkeit des Juristen aus.

3. Frankfurter Neue Presse: ,Schule ist heute ein sinnloses Schlachtfeld”, 30.10.2017
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Stattdessen bevorzugen wir andere Formu-
lierungen, die aber auch grundlegende Pro-
bleme des ,Systems Schule” benennen und
die von vielen Fachleuten geteilt werden. In
einer aktuellen Vero6ffentlichung zu ,,Sys-
temsprengern” in der Schule wird beispiels-
weise die These aufgestellt, dass Schule
immer mehr Kindern und Jugendlichen
keinen hilfreichen Rahmen mehr bietet und
Lehrkrafte sich ,...ebenfalls in einem Schul-
system befinden, dass auch ihnen keinen
verstehbaren, tragfahigen, insbesondere
Sicherheit gebenden Rahmen bietet.” 4

Unser Schulsystem basiert auf Planungen
des 19. Jahrhunderts und ist ausgerichtet
auf die Bedarfe einer sich entwickelnden
Industriegesellschaft. Seitdem haben sich
gewaltige gesellschaftliche Veranderungen
ergeben (Stichwort ,Wissensgesellschaft"),
ohne dass sich Auftrag, Strukturen und
Ziele von Schule wesentlich geandert
hatten. Systemisch gesprochen ware aber
eine grundsatzliche ,Neukalibrierung” des
Systems in Hinblick auf die veranderten
Anforderungen erforderlich. Seit der ersten
PISA-Veroffentlichung haben Schulen prak-
tisch den permanenten Auftrag, an ihrer
eigenen Entwicklung zu arbeiten - das ge-
schieht allerdings weitgehend als ,,Prozess-
optimierungen” innerhalb unveranderter
Systemregeln. Diese Bemihungen stol3en
zwangslaufig an Grenzen und Probleml|6-
sungen gelingen nur unzureichend. Noétig
ware jedoch ein ,Prozessmusterwechsel”:
~Etwas auf ganz andere Art als bisher
anpacken!” Pragnante Beispiele fur solche
Prozessmusterwechsel lassen sich im Sport
finden. In jeder Sportart fuhrt Prozessopti-
mierung (Training) zu einer Sattigungskurve
der Leistung. Der Wechsel vom ,Straddle”
zum ,Fosbury-Flop” im Hochsprung ist ein
solches Beispiel: Erst durch den grundle-
genden ,Prozessmusterwechsel” ist eine
weitere Leistungssteigerung moglich gewe-
sen.

Die aktuellen Herausforderungen an Schu-
len sind grof3:

Zunehmende Diversitat von (Lern-)Verhalten
Integration Gefllchteter

Zunahme an Diagnosen von Verhaltens-/
Entwicklungsstérungen und psychischen
Problemen bei Schilerinnen & Schilern

Zunahme von Schulabsentismus und
sogenannter ,Systemsprenger”

Inklusion

Nutzung neuer Moglichkeiten der
Digitalisierung

Anderungen von Schulstrukturen

Management von Krisen (u.a. bedingt durch
neue Gewaltformen)

Erhalt von Motivation und (psychischer)
Gesundheit der Lehrkrafte.

Wir teilen die Feststellung ,Die Lehrer sind
insgesamt extrem Uberlastet.” Nicht, weil
sie ,faul” oder weniger belastungsfahig
sind, sondern weil sie fur diese Herausfor-
derungen bei gleichbleibenden Ressourcen
und unveranderten ,Spielregeln” oft nur un-
befriedigende Losungen erarbeiten kdnnen.

Im Vorwort des letzten Jahresberichtes
haben wir einen aus unserer Sicht notwen-
digen ,Prozessmusterwechsel” beschrie-
ben. Wir winschten uns einen veranderten
Auftrag von Schule dahingehend, dass sie
neben dem Bildungsauftrag explizit den
gleichwertigen Auftrag der Entwicklungs-
begleitung von Kindern und Jugendlichen
erhalt. Dazu mussten Schulen allerdings
auch mit entsprechendem Know-how, in-
terdisziplinarem Personal und notwendigen
Ressourcen ausgestattet sein. Eine solche
Schule wirde viele Folgekosten ungeldster
Schulprobleme im Gesundheitssystem,
Jugendhilfe, Sozialhilfe usw. vermeiden
helfen.

4. Baumann u.a. ,Systemsprenger” in der Schule. Weinheim, Basel 2017



»Viele sind so hilflos, so verzweifelt, dass wir
sie erstmal aus dem emotionalen Span-
nungsfeld herausholen muissen.” Auch die-
se Formulierung kénnen wir mittragen. In
der Individualberatung begegnen uns Lehr-
krafte, Eltern und Schilerinnen und Schuler
oft in diesen Befindlichkeiten. Es erfordert
dann intensive schulpsychologische Arbeit,
um den Blick weg von individualisierenden
Schuldzuweisungen hin zu Ldsungen zu
richten.

Die Regionale Schulberatungsstelle hat

in diesem herausfordernden Umfeld ein
arbeitsreiches Jahr bewaltigt. Hervorzuhe-
ben aus den vielfaltigen Tatigkeiten bei der
Systemberatung sind im Jahr 2017:

Der erneute Beginn eines einjahrigen
Zertifikatskurses fur Beratungslehrkrafte

Die Weiterqualifizierung von
Beratungslehrkraften zu ,Schulercoaches”

Die Einrichtung eines geschlossenen
»Forums fUr Beratungslehrkrafte”

Die Schulung von Sonderpadagogen
hinsichtlich ihrer Beratungskompetenzen

Die Mitarbeit bei der neu gegrindeten
Clearingstelle im Kreis Borken

Die Herausgabe neuer Handreichungen.

FUr das Team der Regionalen Schulbera-
tungsstelle

Borken, Februar 2018
S ool f(é( .

Michael Sylla

Leiter der Regionalen Schulberatungsstelle

07



08

SCHULPSYCHOLOGISCHE
INDIVIDUALBERATUNG

Unter ,Individualberatung"” versteht die RSB
die schulpsychologische Unterstltzung der
individuellen schulischen Férderung durch
systemische Diagnostik und Beratung zur
Forderplanung. Die Beratungsleistungen
der RSB richten sich in diesem Arbeitsfeld
eher an die beteiligten Erwachsenen als
direkt an die Schulerinnen / Schuler selbst.
Der Hintergrund ist zum einen die Tatsache,
dass Schulpsychologen keinen therapeuti-
schen Auftrag haben, zum anderen unsere
langjahrige positive Erfahrung, dass die
knappen schulpsychologischen Ressourcen
am effektivsten in systemisch-ldsungsorien-
tierten Beratungen eingesetzt werden. Da
Lern- und/oder Verhaltensschwierigkeiten
selten kurzfristig ,beseitigt’ werden kdnnen,
ist es wirksam, Eltern und Lehrkrafte im
Umgang mit diesen zu beraten. Eine Aus-
nahme besteht bei Kriseninterventionen,
die es meist auch erforderlich machen, mit
Kindern und Jugendlichen direkt zu arbei-
ten. Um in der komplexen Dynamik (,Wo
liegen die Ursachen des Problems?”, ,Wer
soll beraten werden?”) einen Beratungsauf-
trag von Schule und Familie zu bekommen,
strebt die RSB moglichst eine ,gemeinsame
schriftliche Anmeldung” an. Der Anmelde-
bogen kann durch die Schulen von unserer
Webseite heruntergeladen werden.

Beratungsanlasse

Individuelle schulpsychologische Bera-
tung zur Unterstiitzung der schulischen
Forderung erfolgt beispielsweise bei den
Anlassen:

Fragen zur Inklusion

Fragen zur Integration gefliichteter Kinder /
Jugendlicher

Schullaufbahnentscheidungen und
Prognosen uber den Bildungsweg

Verhaltensschwierigkeiten und emotionale
Schwierigkeiten in der Schule (z. B.
aggressives Verhalten, AD(H)S, ESE,
Schulabsentismus, Schulangst, Mobbing,
sogenannte ,Systemsprenger” etc.)

Allgemeinen Schulleistungs- und
Arbeitsverhaltensproblemen (z.
B. Konzentrationsschwierigkeiten,
Leistungsabfall in der Schule)

Lernschwierigkeiten und spezielle
Teilleistungsschwierigkeiten (LRS,
Dyskalkulie)

Vermutete Hochbegabung sowie Probleme
von Underachievern.

Organisation der
Individualberatung

Das Sekretariat der Beratungsstelle ist vor-
mittags besetzt. Alle Anmeldungen und Ter-
minvergaben erfolgen durch Frau Nilkens
Uber das Sekretariat der Beratungsstelle.
Die RSB ist prinzipiell offen fur Schilerinnen
und Schler, deren Eltern sowie Lehrerin-
nen und Lehrer aller Schulformen. Ange-
strebt wird aber, dass die Anmeldungen

in der Regel als gemeinsame schriftliche
Anfrage von Schule und Elternhaus erfol-
gen. Dazu nutzen die Anfragenden einen
von uns entwickelten Anmeldebogen, der



weniger den ,Problemschuler” fokussiert,
daflr aber starker zur Formulierung einer
Beratungsfrage anleitet: Was kann die Lehr-
kraft / Schule zur individuellen Férderung
eines Schulers / einer Schulerin tun? Die
Anregung, die schulpsychologische Bera-
tung in Anspruch zu nehmen geht dabei
Uberwiegend von den Lehrkraften aus.

In der Regel findet nach dem Eingang der
Anmeldung ein gemeinsames Beratungs-
gesprach mit den anmeldenden Beteiligten
statt. Danach wird entschieden, wie das
weitere Vorgehen aussehen kann. Hier ste-
hen verschiedene Methoden zur Verfugung:
Unterrichtsbeobachtung, individuelle (stan-
dardisierte) Diagnostik, Elternberatung,
Lehrerberatung oder eine Kombination aus
diesen.

Der grolite Anteil der Anfragen erfolgt

Uber diesen schriftlichen Weg. Ausnahmen
bilden nur wenige Anlasse, bei denen die
Kooperation von Schule und Eltern belastet
bzw. ausdrucklich nicht erwtinscht ist.

Daruber hinaus haben Lehrerinnen und
Lehrer die Moglichkeit, in Hinblick auf ihre
schulische Arbeit die Unterstitzung der RSB
anzufragen. Hier hat die RSB sich dazu ent-
schieden, ein moglichst niedrigschwelliges
Angebot zu machen: Der Anruf im Sekre-
tariat der RSB genlgt, um kurzfristig einen
Gesprachstermin zu bekommen.

Unklare Fragestellungen und dringliche
Probleme kdnnen in der taglichen Tele-
fonsprechstunde mit einer schulpsycho-
logischen Fachkraft unmittelbar abgeklart
werden.

Umfang der
schulpsychologischen
Individualberatung

Im Berichtszeitraum erreichten uns 379 An-
fragen zur schulpsychologischen Beratung
bei individuellen Anlassen, die tberwiegend
als qualifizierte schriftliche Anfragen ein-

gingen. Bei 301 Anfragen ging es um die
individuelle Forderung von Schilerinnen
und Schulern. Bei 78 Anfragen ging es um
personliche Fragestellungen von Lehrkraf-
ten im Kontext unterrichtlicher Tatigkeiten.

Zusatzlich wurden 76 Anfragen aus dem
Jahr 2016 im Berichtszeitraum weiterbear-
beitet.

Die Anfragen kamen Uberwiegend aus den
Grundschulen (knapp 50 %). Die restlichen
Anmeldungen verteilen sich auf die ande-
ren Schulformen zu etwa gleichen Anteilen
vornehmlich innerhalb der Sekundarstufe I.

Telefonsprechzeiten

Die Telefonsprechstunde ermdglicht einer-
seits, telefonisch kurzfristig beraten zu kon-
nen, andererseits vermeidbare Anmeldun-
gen bei der RSB im Vorfeld zu bearbeiten.
In vielen Fallen tragen Eltern Beschwerden
vor, die sich gegen Malinahmen von Schu-
len richten und die oft mit Erwartungen
verbunden sind, die RSB musse intervenie-
ren. Hier fuhren die Telefonate zur Versach-
lichung und Klarung von Zustandigkeiten
und oft folgt danach eine bearbeitbare ge-
meinsame Anfrage von Schule und Eltern.

An funf Tagen in der Woche stand mindes-
tens eine schulpsychologische Fachkraft
Ratsuchenden direkt telefonisch zur Verfu-
gung (ca. 450 Std. / Jahr).

2017 wurden zusatzlich zu den angemelde-
ten Individualberatungen 211 ausfuhrliche
Telefonberatungen von Eltern oder Lehr-
kraften durchgefuhrt (Erstanrufer).

Wartezeiten in der
Individualberatung

Anfragen werden so bearbeitet, dass Warte-
zeiten auf ein zumutbares Minimum be-
schrankt bleiben. Wir realisieren dieses Ziel
in der RSB durch folgende MalBnahmen:
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Telefonsprechzeiten

Sie haben die it. die

> Arbeirsweisen

und direkt 2u erreichen, um sich

¥ Mitarbeiter/-innen

beraten zu lassen oder Informationen

Dienstag. 13.00-14.00 Uhr:

Dienstag. 14.00-16.00 Uhr: Frau Timm 02861 822532

zuholen,

822528

rr Deing 02861 822529

alen Schulberatungsstelie Telefonsprechzeiten. Die

Mittwoch, 13.00-14.00 Uhr: Frau Niehaus 02861 822531

Mittwoch, 14.00-15.00 Uhr: Herr Dr. Borchers 02861 822532

Donnerstag, 14.00-16.00 Uhr: Frau Horstmann-Koch 02861 822530

Freitag. 12.45-13.45 Uhr: Frau Glldemelster 02861 822531

Freitag. 14.00-15.00 Uhr: Frau Vogt 02861 822529

In Ferienzeiten k
Ruckruf verel

Bewertung der eingehenden Anfragen nach
Dringlichkeit: Die Anfragen werden nicht
einfach in einer ,Warteliste” abgeheftet,
sondern einer fachlichen Einschatzung un-
terzogen: Was kann warten, was muss sofort
bearbeitet werden.

Sofortberatung: viele Anfragen werden un-
mittelbar bearbeitet. Dazu gehdren Krisen-
interventionen (z.B. bei vermuteter Suizidali-
tat, Gewaltdrohungen u.d.), aber auch akute
Schulmeidung oder Laufbahnfragen, die
einer Entscheidung bedurfen.

Telefonsprechstunde: Sie bietet die Moglich-
keit fur die Anfragenden, sofort telefonische
Beratung zu bekommen. Auch kann bei drin-
genden Fallen u.U. eine kurzfristige Vermitt-
lung in einen anderen Fachdienst (z.B. Arzt,
Klinik) erfolgen.

Zusammenlegung von Wegstrecken / zeit-
gleiche Bearbeitung von Anfragen aus einer
Region.

Durch dieses Procedere wird sichergestellt,
dass dringende Anfragen nicht wochenlang
auf Bearbeitung warten und in der Rangfol-
ge der Bearbeitung vorgezogen werden. Die
Relation Anfragen / Mitarbeiter hat sich so
eingependelt, dass es faktisch keine lange-
ren Wartezeiten gibt. Dies bedeutet aber
auch, dass uns viele Anfragen nicht errei-
chen, weil Schulen um die Auslastung der
RSB wissen.

mittags Uber das Sekretariat sinen

Reflexion der
Individualberatung

Das Team der RSB reflektiert das Vorgehen
bei Individualberatungen regelmaRig, ins-
besondere hinsichtlich notwendiger Veran-
derungen im Kontext von Inklusion. Dabei
kommen wir zu folgenden Einschatzungen:

Die Beratungsbedarfe der Schulen im Kon-
text von Inklusion, individueller Férderung
und Integration Geflichteter sind hoch.

Die Bereitschaft von Lehrkraften, sich bera-
ten zu lassen, nimmt zu.

Die schulpsychologische diagnostische
Expertise gewinnt im Kontext von Inklusion
und Integration zunehmend an Bedeutung.

Die Beratungen erfolgen konsequent syste-
misch, d.h. Einbezug von Schulern, Eltern,
(Fach-)Lehrern, Schulleitungen, Sonderpada-
gogen, Arzten, Therapeuten usw..

Viele Fragestellungen kdnnen von anderen
Berufsgruppen (Schulsozialarbeit, Bera-
tungslehrkraften) nicht alleine bearbeitet
werden.

Das Verstandnis, dass Schulpsychologie die
Forderarbeit der Schule unterstutzt und
nicht ausschlieRlich beim Schuiler (und des-
sen Familie) ansetzt, ist weitgehend akzep-
tiert: Nicht der Schiler ist primar Adressat
von Beratung, sondern Schule und Eltern.



SYSTEMBERATUNG
VON SCHULEN

P
Schulberatungsstelle
D5 aRERLS BOSKEN

Die auf das System gerichtete schulpsycho-
logische Arbeit ergibt sich aus den Vor-
gaben des Erlasses ,Aufgaben, Laufbahn,
Einstellungsvoraussetzungen und Eingrup-
pierung von Schulpsychologinnen und
Schulpsychologen” und ist daher auch in
den Zielvereinbarungen zwischen Kreis und
Land fur die RSB Borken entsprechend be-
rucksichtigt. Dies sind alle MaBnahmen der
RSB, die darauf abzielen, Schulen in ihren
Auftragen zu unterstltzen und richten sich
deshalb an Funktionstrager und Kollegien. mgg,'! —

Angebote zur Personal-
& Schulemwicklung

SCHULJAHR 2017/2018

Im Jahr 2017 wurden 168 Veranstaltun-

. .
gen* zur Systemberatung durchgefuhrt. Sie wurde im August 2017 an die Schulen

versandt und auf der Webseite zum Abruf

bereitgestellt. Die RSB kooperiert dabei mit
dem ortlichen Kompetenzteam fur Lehrer-
fortbildung.

Das Team der RSB reflektiert laufend, zu
welchen Themen Schulen aus unserer Sicht
aktuell Unterstitzung bendtigen. Ergebnis
ist die Broschure ,Angebote zur Personal-
& Schulentwicklung”, die jedes Jahr nach
den Sommerferien an alle Schulen versen-
det wird und fur ein Schuljahr gultig ist.

Diese (Gruppen-) Veranstaltungen verteilten
sich wie folgt:

Verteilung der Systemberatung

H FOBI

B Supervision /
Fallberatungen

Lehrergesundheit

4 Erlass ,Aufgaben, Laufbahn, Einstellungsvoraussetzungen und Eingruppierung von Schulpsychologinnen und Schulpsychologen”

> Als eine ,Veranstaltung” ist definiert: Supervisionsgruppe, Vortrag bzw. ein Halbtag Fortbildung.
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Die RSB evaluiert fortlaufend ihre Fort-
bildungsveranstaltungen durch Teilneh-
mer-Feedback. Dazu wird ein kurzer Frage-
bogen vorgelegt, der neben offenen Fragen
das abgebildete Rating verwendet.

Die Evaluations-Stichprobe von durchge-
fuhrten schulinternen Veranstaltungen zu
unterschiedlichen Themen zeigt ein Er-
gebnis, das die hohe Akzeptanz der Veran-
staltungen der RSB in den Lehrerkollegien
belegt:

3,00

— 2,31

2,00 =217

1,00

0,00 T

1. Inhalte 2. Moderation

3. Empfehlung 4. Wohlftihlen

-1,00

-2,00

-3,00

2017 Stichprobe Evaluation schulinterne Fortbildungen: Mittelwerte von 28 Veranstaltungen

Integration durch Bildung

Auch 2017 war fur viele Schulen die Be-
schulung neu zugewanderter Kinder und
Jugendlichen ein zentrales Thema. Die an
die RSB gerichteten Fragestellungen be-
zogen sich dabei haufig auf Themen wie
Belastungserleben von Schilerinnen und
Schulern auf kdérperlicher und emotionaler
Ebene, Fragen zum Umgang mit einer mog-
lichen Traumatisierung, Veranderungen
und Auffalligkeiten hinsichtlich der Lern-
motivation sowie auf Lern- und Leistungs-
schwierigkeiten. Neu hinzu kamen Anfragen
zum anstehenden Ubergang ins Regelschul-
system, da fur einige Schulerinnen und
Schuler zum Ende des Schuljahres 2016/17
auch die zweijahrige Phase der Erstforde-
rung endete. Insbesondere Moglichkeiten
der Anschlussférderung und die Integration
der Schulerinnen und Schuler in das neue

Schulsystem und die neue Lerngruppe stan-
den hier im Mittelpunkt der Beratungen.

Mehrere Schulen nutzten ihre Padagogi-
schen Tage um sich mit diesen Themen in-
tensiver auseinanderzusetzen. Neben dem
Umgang mit moglicher Traumatisierung
von Kindern und Jugendlichen gestaltete die
RSB Workshops und Vortrage zur interkul-
turellen Sensibilitat und (Handlungs-) Kom-
petenz sowie zur interkulturellen Kommu-
nikation in der Elternarbeit. Zum Schuljahr
16/17 wurde das Fortbildungsangebot der
RSB im Bereich Integration durch Bildung
um zwei weitere Module auf insgesamt
sechs Module erweitert. Zusatzlich ange-
fragt werden kénnen nun die Bereiche
»Trauma und Lernen” sowie - insbesondere
flr Sonderpadagogen - das Thema ,Sprach-
freie Leistungsdiagnostik”.



In Kooperation mit dem Kommunalen
Integrationszentrum beschaftigten sich im
September 25 Teilnehmerinnen und Teil-
nehmer unterschiedlicher Professionen im
Berufskolleg Ahaus in einem dreistiindigen
Workshop mit den Auswirkungen von Flucht
und Trauma auf das Lernen. Auch die neu-
en Lehramtsanwarterinnen und -anwarter
fur den Grundschulbereich am Zentrum fur
schulpraktische Lehrerausbildung (ZfsL) in
Bocholt setzten sich einen Tag lang unter
Anleitung von Annemarie Vogt und zwei
Referentinnen aus dem Kompetenzteam
Coesfeld mit der Situation gefllichteter Kin-
der und Jugendlicher, der eigenen Rolle in
Bezug auf ,Schule als sicherer Ort”, Trauma-
tisierung und Elternarbeit auseinander.

Gemeinsam mit dem evangelischen Schul-
referat der Kirchenkreise Steinfurt, Coes-
feld, Borken und Tecklenburg und dem
Verein fur Ethnologie in Schule und Erwach-
senenbildung wurde aul3erdem ein Work-
shop zur interkulturellen Begegnung in der
Schule angeboten.

Neben der direkten Arbeit mit und an
Schulen wurde die Vernetzung mit Koope-
rationspartnern vor Ort sowie innerhalb der
Schulpsychologie weiter forciert.

REGIONALE

Evangelisches Schulreferat der Kirchenkreise
----- Steinfurt-Coesfeld-Borken und Tecklenburg

Einladung zum Workshop

INTERKULTURELLE BEGEGNUNG IN DER SCHULE
VIELFALT KOMPETENT GESTALTEN

Kinder und Jugendliche mit unterschiedlichen kulturellen und religiosen Hintergriinden
wahrzunehmen und in das Schulleben zu integrieren stellt eine Aufgabe dar, die = nicht nur
aufgrund der Fliichtlingszahlen = Schulen zunehmend betrifft. Interkulturelle Kompetenz ist
heute eine wichtige Schliisselqualifikation. Doch was genau ist , Interkulturelle Kompetenz”
und wie konnen Unterrichtende und andere padagogische Fachkréfte sie erwerben? Und wie
kann Interkulturelle Kompetenz im Schulunterricht und Schulalltag gelebt und auch an
Schiilerinnen und Schiiler vermittelt werden?

Der Workshop sensibilisiert Lehrkrafte sowie Schulsozialarbeiterinnen und
Schulsozialarbeiter fiir die Bedeutung von Interkultureller Kompetenz in Unterricht und
Schule. Neben einer knappen theoretischen Einfuhrung in das Thema setzen sich die
Teilnehmenden durch interaktive Methoden mit den Ursachen von interkulturellen
Missverstandnissen auseinander und erarbeiten entsprechende Handlungsstrategien, die fir

Schulberatungsstelle

DES KREISES BORKEN
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Qualifizierung von
Sonderpadagogen

Sonderpadagogische Lehrkrafte arbeiten
inzwischen zumeist in den Regelschulen.
Dort unterrichten sie nicht nur, sondern
Ubernehmen zunehmend auch Beratungs-
aufgaben. Um sie daflr zu wappnen, hat
die Regionale Schulberatungsstelle des
Kreises Borken eine spezielle Schulungs-
malnahme entwickelt. 20 Sonderpadago-
ginnen und Sonderpadagogen aus dem
gesamten Kreisgebiet nutzten dieses funf
Nachmittage dauernde Seminarangebot.
Die Fortbildung ist Teil eines umfangreichen
Qualifizierungsprogrammes fur Sonderpa-
dagogen, das zwischen den zustandigen
Schulaufsichtsbeamten, dem Inklusions-
fachberater und den Schulpsychologen
vereinbart wurde.

Anlasslich der Auftaktveranstaltung der
Seminarreihe im Januar 2017 fur alle Son-
derpadagoginnen und Sonderpadagogen
im Kreisgebiet hatte Schulamtsdirektorin
Carolin Ischinsky im Borkener Kreishaus
die durch die Einfuhrung der schulischen
Inklusion veranderte Rolle der Sonderpad-
agogik erlautert. Der Leiter der Regionalen
Schulberatungsstelle des Kreises, Michael
Sylla, beschrieb dazu in seinem Referat

»Grundlagen hilfreicher Schulberatung” den
theoretischen Rahmen.

Gemeinsam mit Schulpsychologin Kristi-
na Timm fuhrte Michael Sylla dann in der
Folgezeit die Seminare durch. Theorie und
praktische Ubungen wechselten dabei
einander ab. So konnten die Teilnehmerin-
nen und Teilnehmer anhand authentischer
Fallbeispiele zuvor Gelerntes in zahlreichen
Rollenspielen ausprobieren und eintben.
Die Fortbildung wurde zum Abschluss von
den Lehrkraften ausgesprochen positiv
bewertet.

Im Kreis Borken sind alle sonderpadagogi-
schen Lehrkrafte regional in sogenannten
Lsonderpadagogischen Qualitatszirkeln”
organisiert. Diese Arbeitskreise dienen dem
fachlichen Austausch. Hier werden auch die
von den Teilnehmerinnen und Teilnehmern
erworbenen Kenntnisse an die sonderpada-
gogischen Lehrkrafte weitergegeben.

Dazu Ubergaben die Fortbildner das aufbe-
reitete Schulungsmaterial an die Teilneh-
mer zur weiteren Nutzung.



Supervison / Fallberatung in
Gruppen

Im Berichtszeitraum wurden 53 Veranstal-
tungen kollegiale Fallberatung / schulpsy-
chologische Supervision in verschiedenen
Gruppen mit unterschiedlichen Adressaten
durchgefuhrt:

Sonderpadagogen und Lehrkrafte konnten
gut unterstUtzt werden. Eine feste Adressa-
tengruppe sind weiterhin Schulsozialarbei-
terinnen / -arbeiter. Diese Berufsgruppe hat
naturgemald einen hohen Reflexionsbedarf,
hat sie doch viele belastende Gesprache

zu fuhren und ist in den Schulen mit vielen
komplexen Problemlagen konfrontiert.

Individuelle Lehrerberatung

In den letzten Jahren nutzten Lehrerinnen
und Lehrer zunehmend die Méglichkeit,

in der RSB Unterstutzung fur ihre Berufs-
ausubung zu erhalten, ohne dass Uber

die Anmeldung eines ,Problemschilers”
Kontakt zur schulpsychologischen Beratung
hergestellt werden muss. Dieser Anmel-
deweg wird von der RSB niederschwellig
Uber eine telefonische Anfrage ermoglicht.
Im Berichtszeitraum wurden 78 individu-
elle Lehrerberatungen u. Coachings in

Verteilung Adressaten Supervision

B Schulsozialarbeit
M Lehrkrafte
B Sonderpadagogen

OGS

unterschiedlicher Intensitat durchgefihrt.
Im Anschluss an das erste Telefonat steht
in der Regel ein ausfuhrliches personliches
Gesprach zwischen Schulpsychologe und
Lehrkraft, in dem Anliegen und Zielbestim-
mung der anstehenden Kontakte gemein-
sam erarbeitet werden. Die Beratung kann
in einem einmaligen Termin bestehen oder
sich aber auch als Coaching Uber einen
langeren Zeitraum erstrecken.

Schwerpunkt der beraterischen Arbeit ist
der berufliche Kontext im Sinne von Super-
vision und Coaching: Es handelt sich nicht
um ein therapeutisches Angebot.

Folgende Beratungsanlasse kommen dabei
oft zur Sprache:

Umgang mit ,schwierigen” Schulern, wobei
die Lehrkraft ihr eigenes unterrichtliches
Handeln in den Mittelpunkt der Betrachtun-
gen stellt

Rollendiffusionen bzw. - konfusionen im Zu-
sammenhang mit inklusivem Unterricht von
Sonderpadagoglnnen und Lehrkraften

Umgang mit Unterrichtsstérungen und
Disziplinproblemen als generelles Problem
des eigenen Unterrichts / Classroom-Ma-
nagements

Konflikte mit Kollegen / Schulleitungen
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Entwicklung der Lehrerpersdnlichkeit

Orientierungsprobleme in neuen Kollegien
nach erfolgten Versetzungen

Belastungsanalysen und Moglichkeiten zur
Stressreduktion im beruflichen Alltag

Berufliche Krisen, ggfls. mit dem Ziel der
Uberleitung in eine therapeutische Anbin-
dung

Private Krisen mit dem Ziel der Uberleitung
in therapeutische oder andere beraterische
Mallnahmen

Orientierungslosigkeit bei SchulschlieBun-
gen.

Die individuelle Beratung von Lehrkraften
basiert auf I6sungsorientierter Gesprachs-
fihrung und enthalt Elemente von Coa-
ching und Supervision. Ziel dieser Beratung
ist es, alternative Wahrnehmungs-, Denk-
und Handlungsmuster zu férdern und in ih-
rer Auswirkung auf das berufliche Handeln
zu reflektieren.

Gesundheitsférderung von
Lehrkraften

Gesundheit und psychische Stabilitat ist
unabdingbare Basis fur professionelles Leh-
rerhandeln. Veranderungen der hiesigen
Schullandschaft durch Inklusion, Beschu-

REGIONALE
Schulberatungsstelle
DES KREISES BORKEN

Lehrergesundheit

PSYCHISCH FIT UND STABIL BLEIBEN!

west ¥ minsteRLaND
KREIS s BORKEN

lung von Fluchtlingen, Schulneugrindungen
und absehbare SchulschlieBungen stellen
fUr viele Lehrkrafte belastende Ereignisse
dar. Personliche Ungewissheit, wie es wei-
tergeht, wird oft als Stressor in Gesprachen
genannt. Zusatzlich zu den individuellen
Lehrerberatungen und Méglichkeiten der
Supervision gibt es daher die von Schul-
psychologin Anke Gildemeister geleiteten
Workshops zur Lehrergesundheit. Diese
wurden 2017 18 mal durchgefthrt. Zu der
Thematik wurde zudem eine Handreichung
far Lehrkrafte im Berichtszeitraum verof-
fentlicht.

Padagogische Konferenzen /
Lehrerfortbildungen

Auf Einladung von Schulen, als eigene Ange-
bote und / oder in Kooperation mit anderen
Einrichtungen wurden 70 Veranstaltungen
(Schulungen, Informationsveranstaltungen,
padagogische Konferenzen) gestaltet bzw.
an diesen mitgewirkt.

Themen waren u.a.:
Inklusion: Diagnostik und Tests in der Son-
derpadagogik

Rechenschwache in der Grundschule: Erken-
nen und Handeln

Diagnose / Forderung bei Lese-Rechtschreib-
schwierigkeiten

Classroom-Management

Schulangst & Schulabsentismus
Mobbing

ADHS

Fortbildung schulischer Krisenteams

Mit Verhaltensauffalligkeiten von Schulern
anders umgehen

.Magic Circle”; Verbesserung des Klassenkli-
mas, Starkung des Miteinanders

Der ,No-Blame-Approach” bei Mobbing



+ Systemische Schulberatung u. Beratungs-
konzepte

+ Kooperative Gesprachsfuhrung, Kommuni-
kationstrainings

+ Aufgaben und Arbeitsweisen der Schulpsy-
chologie.

Entwicklung
innerschulischer Beratung /
Beratungskonzepte

Die regionale Fortbildung von Beratungs-
lehrkraften ist seit 1999 ein Arbeitsschwer-
punkt der RSB. Sie fuhrt seitdem fast
jahrlich einjahrige Zertifikatskurse fir (neu
ernannte) Beratungslehrkrafte durch. Ziel
dieser Aktivitat ist es, die innerschulische
Beratungsarbeit der Schulen zu starken.
Annahernd jede Schule des Kreises hat eine
oder mehrere Beratungslehrkrafte, die im
Rahmen eines schuleigenen Beratungs-
konzeptes arbeiten und in das schulische
Krisenteam integriert sind. Die Inhalte und
Methoden der Fortbildung sind so gewahlt,
dass sie konkret auf die im Erlass genann-
ten Aufgaben vorbereiten. Neben der Be-
ratung von Schulerinnen und Schulern und
deren Eltern bei Lern- und Verhaltens-
problemen oder Laufbahnfragen wird

dort ausdrucklich die kollegiale Beratung
genannt.

REGIONALE
Schulberatungsstelle
DES KREISES BORKEN
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Wir legen groRen Wert auf eine praxis- und
handlungsorientierte Fortbildung. Durch
viele praktische Ubungseinheiten wird
Beratungshandeln so trainiert, dass die
Lehrerinnen und Lehrer eine hohe Hand-
lungssicherheit bekommen. Dass dies
moglich ist, zeigen die bisher sehr positiven
Ruckmeldungen bei der Evaluation der Fort-
bildung. In die Veranstaltungen werden die
Schulleitungen einbezogen, da sie fur die
Entwicklung schuleigener Beratungskonzep-
te verantwortlich sind.

Auch 2017 konnte wieder ein einjahriger
Zertifikatskurs im Auftrag der Bezirksregie-
rung Munster mit 24 Teilnehmerinnen und
Teilnehmern aus allen Schulformen gestar-
tet werden.

Die RSB pflegt den Kontakt zu den im Kreis
tatigen Beratungslehrkraften durch die Ein-
berufung des ,,Arbeitskreises Schulbera-
tung im Kreis Borken". Bei der inzwischen
hohen Anzahl von Beratungslehrkraften
findet dieser Arbeitskreis fur die Beratungs-
lehrkrafte an Grundschulen und Beratungs-
lehrkrafte an Schulen der Sekundarstufe I/11
getrennt statt. Im Berichtszeitraum fanden
vier solcher Arbeitstreffen im Kreishaus
statt.

Forum fir Beratungslehrkrafte im Kreis Borken

Foren

Hews £ Aktuelles
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Fragen & Antworten zur Beratungslehrertatigheis
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Kollegiale Fallberaturgen
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Im Mai 2017 wurde vom MSW NRW der
neue Beratungserlass’ veroffentlicht.
Darin heif3t es u.a.: ,Es wird empfohlen,
dass sich Beratungslehrkrafte benachbarter
Schulen vernetzen, auch schulstufen- und
schulformubergreifend...”.

Die Regionale Schulberatungsstelle wurde
von den Anwesenden gebeten, eine solche
Vernetzung im Kreis Borken zu ermogli-
chen. Daher haben wir ein geschlossenes
Forum fur Beratungslehrkrafte im Kreis
Borken eingerichtet. Dieses Forum kann
Uber die Vernetzung hinaus kollegiale
Unterstutzung fur die Beratungslehrkrafte
bieten, indem die Beantwortung fachlicher
Fragen und kollegiale Fallberatung maoglich
gemacht wird. Die Nutzung erfordert eine
Registrierung; Zugang haben nur Bera-
tungslehrkrafte, die im Sinne des Erlasses
beauftragt sind. Das Forum tragt dazu bei,
folgende Ziele des neuen Beratungserlasses
zu unterstutzen:

* Vernetzung aller Beratungslehrkrafte
(einschlieRlich der Méglichkeit, sich ortsnah
ZU vernetzen)

« UnterstUtzung der ,Lotsenfunktion” der
Beratungslehrkrafte

Enge Kooperation mit Schulpsychologie

Kurzfristiges Bereitstellen von Beratungs-
Know-How

Kollegiale Fallberatung.

Qualifizierung von
Beratungslehrkraften zu
~Schiler-Coaches”

»Coaching” erlebt in Deutschland einen
gewaltigen Boom und auch im Schulbereich
findet dieses Beratungssetting vermehrt
Anwendung. Die Regionale Schulberatungs-
stelle begleitete im Jahr 2017 10 Beratungs-
lehrkrafte engmaschig bei der Organisation,
Implementierung und Umsetzung eines
individuell zugeschnittenen ,Schuler-Coa-
chings”. Dabei wurde auf den Kompetenzen
aufgebaut, die wahrend des Zertifikats-
kurses zur Beratungslehrkraft erworben
wurden. Voraussetzung zur Teilnahme war
die Entscheidung der Schulleitung, dass
»Schulercoaching” an der Schule eingesetzt
werden soll.

Die RSB Borken orientiert sich zur weiteren
Qualifizierung der Beratungslehrkrafte zu
Schuler-Coaches an dem GROW-Modell.?

Problemléseprozess Coachingprozess

Goal Klarung des Ziels

Orientierungsphase
- Wasist das Thema des Coachings?
- Wasistdas Ziel? Was soll am Schluss erreicht sein?

Reality Klarung der Ist-Situation | Klarungsphase

- Wieist die gegenwartige Situation?

- Was st erreicht beziehungsweise nicht erreicht?
- Wo genau liegen die Probleme?

- Was hat zu der gegenwartigen Situation gefuhrt?
- Was sind mogliche zukunftige Szenarien?

Options | Sammlung von

Losungsphase
Losungsmoglichkeiten - Was sind Handlungsmoglichkeiten?
- Was sind jeweils Vor- und Nachteile?

Wwill Festlegung des

Abschlussphase
Handlungsplans - Wasist das Ergebnis?
- Was sind die nachsten Schritte?

7 Erlass ,Beratungstatigkeiten von Lehrerinnen und Lehrern in der Schule” v. 2.5.2017.
& Ursprunglich von John Whitmore - ausfiihrlich dargestellt bei Kdnig / Volmer, Handbuch
Systemisches Coaching, Weinheim & Basel 2009



Aufbau und Inhalte der Fortbildung ergeben
sich analog zu den Schritten des Coaching-
prozesses, in dem der Coachee Lésungen
selbst entwickelt. Die Lehrkraft ist hier nicht
zuerst Expertin fur Loésungen, sondern der
Schlussel liegt in der Hand der Coachee.
Diese Rolle muss ein Schiler wahrend des
Schuler-Coachings erst lernen bzw. akzep-
tieren. Die Beratungslehrkrafte lernen und
trainieren, bewertende Haltungen zuruick-
zustellen zugunsten einer konsequent un-
terstitzenden Kommunikation und Prozess-
gestaltung.

Die schulformubergreifenden Fortbildungs-
gruppen trafen sich unter der Leitung von
Schulpsychologin Kristina Timm fur einen
Ganztag und dann prozessbegleitend an
funf Nachmittagen. In diesen Veranstal-
tungen ging es - neben Input zur Theorie

- um die Organisation des Coachings im
eigenen System, Malinahmen zur Arbeits-
form des Schuler-Coachings, Reflexion der
Haltung und Rolle und die Erweiterung der
Gesprachs- und Beratungskompetenzen. Ei-
nen Hauptbestandteil bildeten die Reflexio-
nen und Fallberatungen zur Schilergruppe,
die die teilnehmenden Lehrkrafte jeweils
parallel an ihren Schulen betreuten. Diese
setzten sich aus bis zu funf Schilerinnen
und Schulern zusammen, denen aufgrund
von Schwierigkeiten auf der Verhaltensebe-
ne oder Leistungs- und/oder Motivations-
problemen das Angebot gemacht wurde,
am Schuler-Coaching teilzunehmen.

Handreichungen fiir Schulen

Die Regionale Schulberatungsstelle verof-
fentlicht regelmaRig Handreichungen fur
Lehrkrafte, in denen schulpsychologisches
Knowhow und Erfahrungen aus der Be-
ratungstatigkeit weitergegeben werden.

Da sie alle online abrufbar sind, finden sie
auch Uberregional Beachtung, u.a. auch bei
Schulpsychologen anderer Regionen. 2017
gab es folgende Veroffentlichungen:

.Diagnostik in der inklusiven Schule” ist
eine umfangreiche Darstellung der (veran-
derten) Rolle von Diagnostik in der Inklusiven
Schule. Adressaten sind Schulleitungen und
Sonderpadagogen.

Schulberatungsstelle

Diagnostik
IN DER (INKLUSIVEN) SCHULE

westf winsreno
KREIS 5 BORKEN

»~Schulentwicklung? GEHT” ist die Beschrei-
bung einer pragmatischen schulpsychologi-
schen MalRnahme zur Schulentwicklung. Ad-
ressaten sind hier Schulleitungen und (junge)
Schulpsychologinnen und Schulpsychologen.

Schulberatungsstelle

Schulentwicklung? ,GEHT!"
cxeire warecre

~Schulabsentismus wirksam begegnen” ist
die Kurzfassung der Handreichung zum Schul-
absentismus und erschien in dem bundesweit
erscheinenden Fachmagazin ,Praxis Schulpsy-
chologie”. Adressaten sind zudem Schulleitun-
gen, Beratungslehrkrafte und Lehrkrafte.
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.Lehrergesundheit - Psychisch fit und
gesund bleiben” ist eine Handreichung fur
Lehrkrafte, die Anregungen zur Steigerung der
individuellen Resilienz gibt. Zudem sind Metho-
den und Inhalte der Workshops der Regiona-
len Schulberatungsstelle zur Lehrergesundheit
beschrieben.

wst st
KREIS, b BORKEN

»Angst in der Schule” ist die Uberarbeitete
Neuauflage einer Informationsschrift fur Eltern
und Lehrkafte. Sie gibt einen Uberblick tiber
Angste bei Schulerinnen und Schiilern und
bietet erste Hilfestellungen an.

Angst in der Schule
WAS ELTERN UND LEHRER TUN KONNEN

west st

KREIS Sy BORKEN

.SP1Q: Sprachfreie 1Q-Diagnostik bei Kin-
dern ohne deutsche Sprachkenntnisse” ist
eine Handreichung fur Sonderpadagogen und
Schulpsychologen und befasst sich mit dem
aktuellen Problem der Leistungsdiagnostik bei
zugewanderten Kindern und Jugendlichen.

.Lese-Rechtschreibschwierigkeiten - Hau-
fige Fragen von Eltern und Lehrkraften”
ist die 2017 Uberarbeitete Neuauflage zum
Thema.

Lese-Rechtschreibschwierigkeiten

HAUFIGE FRAGEN VON ELTERN UND LEHRKRAFTEN

e
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~Schwierigkeiten im Rechnen”

Jede Rechenschwierigkeit ist anders verursacht
und zeigt sich in individueller Auspragung. Eine
Klassifikationsdiagnose wie ,Rechenschwache”
oder ,Dyskalkulie” nttzt den Betroffenen nicht
unbedingt, zumal in den Schulvorschriften fur
diesen Forderanlass keine ,Nachteilsausglei-
che” vorgesehen sind. Um diesen Schulern/-in-
nen trotzdem gerecht zu werden, ist eine diffe-
renzierte Analyse im Einzelfall notwendig. Dazu
bedarf es einer genaueren Betrachtung, was
Rechenschwierigkeiten sind und wie sie ent-
stehen kénnen. Die Handreichung unterstutzt
Lehrerinnen und Lehrer bei diesem Verstand-
nis und zeigt Grundprinzipien der individuellen
Forderung auf.




KRISENINTERVENTION

AN SCHULEN

Schulen in krisenhaften Situationen zu
unterstutzen bzw. sie auf solche Situationen
vorzubereiten, ist Aufgabe der Schulpsy-
chologie. Dabei handelt es sich um Anlas-
se, in denen sich Lehrerinnen und Lehrer
subjektiv Uberfordert fuhlen und sich nicht
oder nur eingeschrankt als handlungsfahig
erleben (z.B. bei Todesfallen, Unfall, Gewalt-
taten, Drohungen). Jede schulpsychologi-
sche Beratungsstelle in Nordrhein-Westfa-
len stellt eine(n) Krisenbeauftragte(n) und
eine Stellvertretung.

Krisenbeauftragter in der RSB Borken ist
Dr. Sascha Borchers,

Stellvertreterin ist
Dipl.-Psych. Anke Gildemeister.
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Abb.: Ergebnisposter aus einem Planspiel
zum Thema ,Schulbusunfall”.

Im Kreis Borken werden Veranstaltungen
und Interventionen in diesem Themenfeld
vom ,,Lenkungskreis Krisenpravention
und -intervention an Schulen” koordiniert
und geleitet. Der ,Lenkungskreis” ist ein
Zusammenschluss von Polizei, Schulaufsicht
und Schulpsychologie. Alle MalBhahmen der
drei Institutionen zur Pravention, Interven-
tion und Nachsorge bei schulischer Gewalt
erfolgen im Kreis Borken abgestimmt durch
den Lenkungskreis und werden auch ko-
operativ umgesetzt.

Die RSB hat im Berichtszeitraum folgende
Tatigkeiten wahrgenommen:

« 40 Kriseninterventionen an Schulen

des Kreises Borken. Anldsse waren u.a.
Suizidales Verhalten von Schulerinnen und
Schulern, vermutete Kindeswohlgefahrdung
/ sexueller Missbrauch, Umgang mit (Cyber-)
Mobbing, Todesfalle im Kontext Schule,
Androhung von schwerer zielgerichteter
Gewalt oder Umgang mit schwerwiegenden
Verhaltensauffalligkeiten

Geschaftsfuhrung des Lenkungskreises
.Krisenpravention und -intervention an
Schulen des Kreises Borken”

DurchfUhrung einer 2-tagigen
Fortbildungsveranstaltung ,Krisenteams an
Schulen” (kreisweit) mit ca. 40 Teilnehmern 21

Durchfuhrung zahlreicher innerschulischer
Fortbildungsveranstaltungen zu schulischen
Krisenthemen

Koordinierungsgesprache auf kommunaler
Ebene zu schulischen Krisensituationen.



Der Lenkungskreis hat einen Leitfaden zum
Umgang mit schulischen Krisen erstellt. Ziel
ist es, die lokale Situation und Sichtweise im
Kreis Borken zu den Vorgaben des Notfall-
ordners des Schulministeriums anzupassen
und auf die Region abgestimmte Empfeh-

lungen zu geben. Dieser Leitfaden wurde Krisenpravention und
umfassend aktualisiert, mit den beteiligten Krisenintervention
Institutionen abgestimmt und 2017 erneut an Schulen des Kreises Borken

an die Schulen versandt.

Dr. Borchers ist zudem Leiter der ,Regio- e
nalgruppe Krise", einer Arbeitsgruppe, die

aus den jeweiligen Krisenbeauftragten aller

schulpsychologischen Beratungsstellen im

Regierungsbezirk Mlnster gebildet wird SN oLizEL TR s e =
und die bei gravierenden Ereignissen Uber-
regional arbeitet. In dieser Funktion nahm Schyerangehe s TN

er folgende Aufgaben wahr:

+ Leitung der Treffen der ,Regionalgruppe
Krise" der Bezirksregierung Munster (2x).

* Mitarbeit in der Arbeitsgruppe ,Broschure
Gewalt gegenuber Lehrkraften”, die 2017
veroffentlicht wurde.

« Referat beim landesweiten Netzwerktreffen
der Krisenbeauftragten in Schulen.




TATIGKEITEN ZUR VERNETZUNG,
KOOPERATION UND AMTSHILFE

Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen der RSB
Borken waren auch 2017 in hohem Mal3e
gefragt, ihre Expertise bei Veranstaltun-
gen einzubringen, die der Erarbeitung von
Handreichungen, Planungen, Veranstaltun-
gen, Kooperation und Vernetzung dienten.
Dies waren insgesamt ca. 70 Termine:

Kooperationsgesprache mit der
Bezirksregierung

Expertisen fUr die Bezirksregierung
(Integration, Gewalt, Krise)

Kooperationsgesprache mit der unteren
Schulaufsicht

Lenkungskreis Krisenpravention /
-intervention des Kreises Borken

Bildungsburo Kreis Borken
Arbeitskreis Kinderschutz beim Kreis Borken

Psychosoziale Arbeitsgemeinschaft des
Kreises Borken

Arbeitskreis Schulpsychologie beim
Stadtetag NRW

Landesverband Schulpsychologie NRW

Sektion Schulpsychologie beim BDP.

J SCHULAMT FUR DEN / ‘

J KREIS BORKEN BILDUNGSKREIS
BORK

Interdisziplindre
Clearingstelle

Die Arbeitsbereiche Schule, Jugendhilfe,
Gesundheitshilfe und Schulpsychologie er-
leben herausfordernde Fallkonstellationen,
die das Zusammenwirken von verschie-
denen Institutionen erforderlich machen.
Im Berichtszeitraum wurde daher im Kreis
unter Beteiligung der Schulberatungsstelle
eine Clearingstelle eingerichtet.

In dieser interdisziplinaren Clearingstelle
werden solche Fallkonstellationen durch
Vertreterinnen und Vertreter der verschie-
denen Systeme beraten.

Die interdisziplindre Zusammenarbeit soll
einen systemischen Blick auf individuelle
Problemlagen richten, um Moglichkeiten
und Chancen auf Veranderung zu er6ffnen.

Die beteiligten Institutionen verpflichten
sich, die gemeinsam erarbeiteten Hand-

lungsschritte umzusetzen.

In der Clearingstelle arbeiten Vertreterin-

nen und Vertreter aus folgenden Bereichen:

*+ jeweils beteiligte Schule

* Schulamt fur den Kreis Borken,

Schulaufsicht der Bezirksregierung

REGIONALE
KR&E‘g‘%"‘O“ﬁkEN Schulberatungsstelle

DES KREISES BORKEN

23



24

+ Fachbereich Jugend und Familie,

Kreis Borken
Fachbereich Gesundheit, Kreis Borken
Regionale Schulberatungsstelle.

Der Wunsch und Bedarf, eine Fallkonstella-
tion in der Interdisziplinaren Clearingstelle
zu beraten, wird Uber die Vertreterinnen
und Vertreter (Schulaufsicht, Fachbereich
Jugend und Familie, Fachbereich Gesund-
heit, Regionale Schulberatung) an das
Bildungsburo herangetragen. Die Clea-
ringstelle hat im Dezember 2017 die Bera-
tungsarbeit aufgenommem.

Interdisziplinarer
Arbeitskreis ,,Emotionale
und soziale Entwicklung”
(ESE)

Schulpsychologin Anke Niehaus wirkte
in dem interdisziplinaren Facharbeitskreis
~Emotionale und soziale Entwicklung"” (ESE)

im Jahr 2017 mit. Dem Gremium gehoren
auch Vertreterinnen und Vertreter der
Schulen, der Schulaufsicht mit Inklusions-
fachberater und des Bildungsburos des
Kreises Borken an. Schilerinnen und Schu-
ler mit besonders ,herausforderndem Ver-
halten” stellen Lehrkrafte aller Schulformen
vor grol3e Probleme. Unterstlitzung bietet
daher jetzt eine ,Navigationshilfe”.

Das neue Kompendium enthalt Anregungen
fr die schulische Praxis und fur die Zusam-
menarbeit mit den Erziehungsberechtigten.
Es erganzt bereits vorhandene Materialien
der Bezirksregierung Munster. Vor allem
geht es um Hilfestellung flr eine struk-
turierte individuelle Férder- und Entwick-
lungsplanung. Dabei wird berucksichtigt,
dass ,nicht angemessenes Verhalten” fur
ein Kind oder einen Jugendlichen durchaus
eine personlich nutzliche Strategie sein
kann. Grundlage ist daher immer ein Blick
auf das gesamte Lebensumfeld - neben der
Schule vor allem auf das Elternhaus und
den Freundeskreis.




DIE RSB BORKEN IM INTERNET

Die Prasentation der Regionalen Schulbe-
ratungsstelle im Internet wird fast taglich
durch den Leiter gepflegt und erganzt. Die
Homepage verflgt Uber eine eigene Do-
main, die Adresse lautet:

www.rsb-borken.de

Die Internetseiten enthalten grundlegen-
de Informationen zur Arbeitsweise, zum
Anmeldeverfahren, zu Veranstaltungsange-
boten, Presseartikeln etc. und informieren
Uber haufige Beratungsanlasse wie z.B.
~ADHS" oder ,Hochbegabung".

REGIONALE

Schulberatungsstelle

DES KREISES BORKEN

ﬁ%ﬁ =

Schulpsychologischer Dienst

Individualberatung: Unterstitzung der individuellen schulischen Forderung bei Lerm- u,
Verhaltenssohwiergkeiten won Schitlerinnen und Schilern und bel Fragen zur schulischen inklusion
Systemberatung: Forthildungen zu Themen der padagogischen Psychologie, Supenisionsn &
Coachings, Fortbildung & Begleitung von Beratungslehrkrafien, UnterstOtzung der Schulen bel

Krisenpravention & Intervention

3 \ 3 . - = ol ;!
- L p B
- s - 5 z
E:rbenswmsen & Team Systemberatung Individualberatung Schulpsychologische Themen Downloads Suchen

Regionale Schulberatungsstelle des Kreises Borken

Die Erfahrung zeigt, dass die Internetpra-
sentation von Schulen und Eltern, aber auch
von Schulpsychologen anderer Stellen gut
angenommen wird. Damit steht ein nied-
rig-schwelliges und ,kundenfreundliches”
Informations- und Beratungsangebot zur
Verfugung, das kontinuierlich aktualisiert
wird.

WEST ' MINSTERLAND
a KREIS b BORKEN

Direkt zu:
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TEAMENTWICKLUNG

Zeit und Ort der notwendigen Kommunika-

tion ist die wochentliche Teambesprechung,

an der nach Moglichkeit alle Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter teilnehmen. Inhalte
dieser Besprechungen sind i.d.R.:

Konzeptentwicklung (Bearbeitung von
Themen, Arbeitshilfen, Formularen,
Vorgehensweisen usw.)

Evaluationen (laufende qualitative
Uberprafung der Arbeit)

Intervision (Fallbesprechungen)
Reflexion der Zusammenarbeit
Verteilung anstehender Aufgaben.

Auch fur Schulpsychologen enstehen durch
Arbeitsverdichtung und Fulle der Aufgaben
Belastungen. Die wochentliche Teambe-
sprechung ist flr die Psychohygiene der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter hilfreich

und notwendig. Erganzend dazu nehmen
alle Mitglieder des Kollegiums der RSB die
Maoglichkeit der Eigensupervision wahr.

Im Berichtszeitraum haben zudem alle
Schulpsychologinnen und Schulpsycholo-
gen an unterschiedlichen Fortbildungen
teilgenommen. Inhalte waren u.a.

Supervision schulpsychologischer Tatigkeit

Fortbildungen des Landes fur
Krisenbeauftragte

Fortbildungen des Landes fur
Schulpsychologen

Fortbildung zu ,Systemischer Beratung/
Therapie”

Teilnahme an schulpsychologischen
Fachgruppen.

N e 2
'y “' m W
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EVALUATION UND
ZIELVEREINBARUNG

Die Vereinbarung zwischen Land und Kreis
zur schulpsychologischen Versorgung im
Kreis Borken sieht regelmaliige Planungsge-
sprache der Vertragspartner zum o6rtlichen
Einsatzmanagement der Schulpsychologen
vor. Im Mai 2017 fand ein Evaluations-
gesprach zu den Zielvereinbarungen der
Schulpsychologie zwischen Kreisverwaltung
und Bezirksregierung statt. An dem Evalua-
tionsgesprach nahmen teil:

Fur die Bezirksregierung Munster: Herr
Maalien (zustandiger Dezernent), Herr Dr.
Borchers (Fachberater Schulpsychologie),

Fur den Kreis Borken: Frau Buning (Fachbe-
reichsleitung), Herr Sylla (Leiter der RSB).

Herr Sylla erlauterte die Arbeitsweisen der
RSB als systemische Schulpsychologie und
stellte die Ergebnisse der getroffenen Ziel-
vereinbarungen mit Hinweis auf den Jahres-
bericht 2016 dar, der dazu vorgelegt wurde.
Aus Sicht aller Beteiligten setzt die Arbeit
der RSB Borken die Vorgaben des Erlasses
und des Vertrages zwischen Land und Kreis
vorbildlich um. Eine aktualisierte Fassung
von Zielvereinbarungen wurde von Kreis
und Bezirksregierung fur den Zeitraum von
zwei Jahren vereinbart. Das nachste Evalua-
tionsgesprach findet im Fruhjahr 2019 statt.
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RAHMENBEDINGUNGEN

Einbindung in die
Verwaltungsstruktur

Die Einrichtung tragt den Namen ,Regionale
Schulberatungsstelle des Kreises Borken”
(RSB) und agiert als Fachabteilung (40.4)
und Einrichtung des Kreises innerhalb des
Fachbereiches ,Schule, Bildung, Kultur u.
Sport” (40). Grundlage der Arbeit ist eine
unbefristete Vereinbarung zwischen dem
Land und Kreis zur schulpsychologischen
Versorgung im Kreis Borken. Inhaltlich ori-
entiert sich die schulpsychologische Arbeit
am Erlass des Landes: ,Aufgaben, Lauf-
bahn, Einstellungsvoraussetzungen und
Eingruppierungen von Schulpsychologinnen
und Schulpsychologen” (2007).

Personal

2017 gab es folgende Veranderungen in
der personellen Besetzung der Regionalen
Schulberatungsstelle.

RSB (1,0).

Herr Kreisoberverwaltungsrat
Dipl.-Psych. Michael Sylla ist seit 1989
far den Kreis Borken tatig und Leiter der

Herr Oberregierungsrat Dipl.-Psych.

Dr. Sascha Borchers arbeitet seit
September 2011 als landesbediensteter
Schulpsychologe in der Regionalen Wyl
Schulberatungsstelle (0,5). Dr. S. Borchers

Dr. Sascha Borchers ist durch die Bezirks-
regierung mit den Aufgaben des schulpsy-
chologischen Fachberaters beauftragt. Er
berat die schulfachlichen Dezernenten der
Bezirksregierung bei fachlichen Themen
der Schulpsychologie und bei Personalent-
scheidungen. Aufgrund dieser Tatigkeit
steht Dr. Borchers der RSB Borken mit 0,5
Stellenanteil weniger zur Verfugung. Dieser
Stellenanteil wurde vom Land kompensiert
und mit Herrn Philipp Deing ab Februar
2017 besetzt.

Frau Kristina Timm arbeitet seit Juli 2017
wieder Vollzeit (zuvor Elternzeit). Die be-
fristet angestellte Schulpsychologin Frau
Evamarie Strahnz-Roch beendete daher
zu diesem Termin ihre Tatigkeit.

Der RSB stehen damit derzeit 5,5 Planstel-
len fUr Schulpsychologen (3,5 Landesstellen,
2 Kreisstellen) zur Verfligung. Folgende
Personen arbeiteten 2017 in der RSB:




P. Deing

J. Nilkens

Herr Dipl.-Psych. Philipp Deing arbeitet
seit 2017 als landesbediensteter
Schulpsychologe in der Regionalen
Schulberatungsstelle (0,5).

Frau Dipl.-Psych. Anke Gildemeister
arbeitet seit Januar 2011 als
kreisangestellte Schulpsychologin (0,5).

Frau Oberregierungsratin Dipl.-Psych.
Ute Horstmann-Koch arbeitet seit 1990
als landesbedienstete Schulpsychologin
in der Schulberatungsstelle (1,0).

Frau Anke Niehaus, Psychologin (M.A.),
arbeitet als Kreisangestellte (0,5).

Kreisangestellte Frau Gabriele Seifert
arbeitete von 2010 bis November
2017 mit 26 Stunden im Sekretariat
der Beratungsstelle. Nachfolgerin ist
Kreisangestellte Frau Jennifer Nilkens,
die seit November 2017 im Sekretariat
der Regionalen Schulberatungsstelle
arbeitet.

Frau Dipl.-Psych. Evamarie Strahnz-
Roch arbeitete von 8/2015 bis 6/2017
als Regierungsangestellte in der RSB
Borken in Teilzeit (0,5).

Frau Regierungsratin Dipl.-Psych.
Kristina Timm ist seit 2008 als
landesbedienstete Schulpsychologin
in der RSB Borken beschaftigt. Seit Juli
2017 arbeitet sie wieder in Vollzeit.

Frau Dipl.-Psych. Annemarie Vogt
arbeitet seit Oktober 2016 als
landesbedienstete Schulpsychologin in
der RSB Borken (0,5).

A. Gildemeister

A. Niehaus

E.-M.

Strahnz-Roch
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Raumliche Unterbringung

Die Beratungsstelle ist innerhalb der
Kreisverwaltung im 5. Stock untergebracht.
Es stehen 6 Raume zur Verfigung. Positiv
zu bewerten ist, dass die Raumlichkeiten
separat liegen und Klienten beim Besuch
nicht durch andere Abteilungen gehen
mussen. Der Beratungsraum ist funktional
ausgestatt mit einem Bildschirm, so dass er
gut fur Beratungen, Supervisionen und Fort-
bildungen mit kleineren Gruppen genutzt
werden kann. Eine Doppelbelegung von
drei BUros durch jeweils zwei Mitarbeiter ist

notwendig. Dies ist nur moglich, da mehre-
re Mitarbeiterinnen in Teilzeit beschaftigt
sind und die RSB regelmallig AulBenstellen
bedient: Es werden wochentlich Gesprachs-
termine in Ahaus (Gebaude der alten Kreis-
verwaltung) und in Bocholt (Europahaus)
sowie in den Schulen durchgefthrt. Ziel
dieses (mobilen) Einsatzes der Mitarbeiter
ist es, eine deutliche Nahe zu den Schulen
sowie eine leichtere Erreichbarkeit fur El-
tern und Schuler zu gewahrleisten.

Schulpsychologische Versorgung im Kreis Borken im Vergleich

Kreis Borken* NRW** Deutschland**
Stellen Schulpsychologen 55 338 1366
Schulen 152
Schulen pro Schulpsychologenstelle 27,6 20
Schuler 58582
Schuler pro Schulpsychologenstelle 10651 7452 8892
Lehrer 4230
Lehrer pro Schulpsychologenstelle 769 536 720

*Kreis Borken: Schuljahr 2015/16 ** BDP-Erhebung 2016



MEDIENSPIEGEL

Lokalzeit

MIONSTERLAND

Folgende Berichte des Jahres 2017 sind abrufbar unter

http://www.rsb-borken.de/downloads/medienspiegel/

* ,Schulberatungsstelle startet neuen Zertifikatskurs fiir Beratungslehrkrafte”

¢ ,Lehrer am Limit"

e ,Stérungen héaufen sich”

* Erweiterung der Beratungskompetenz von Sonderpadagogen

* Beitrag WDR Lokalzeit Miinsterland zum Thema Nachhilfe

* ,Verstarkung firs Schulpsychologen-Team®.

Die Regionale Schulberatungsstelle findet
zunehmend Uberregionale Beachtung. Es
wird auf die Arbeit der Beratungsstelle
verwiesen und es kommt zu Anfragen, bei
denen um ihre Mitwirkung gebeten wird.

Eine besondere Erfahrung mit Medien
konnte Schulpsychologin Kristina Timm
2017 machen. Sie wirkte bei der TV-Produk-
tion ,Die Schulexperten” mit. Im Format von
LScripted Reality” wurde die Beratung von
Schulproblemen aus verschiedenen Pers-
pektiven dargestellt.
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Das Amtsblatt des Ministeriums fiir - iliSa

Schule und Bildung beschaftigte sich

im November 2017 u.a. mit dem Thema
~Schulpsychologie als Innovationschance
fur Schulen” Darin wird auf die Arbeit der
Regionalen Schulberatungsstelle des Krei-
ses Borken verwiesen.

Das bundesweit erscheinende DLZ-Ag-
rar-Magazin stellte eine Anfrage zum Thema
LUmgang mit Mobbing" an die Regionale
Schulberatungsstelle. Schulpsychologin
Kristina Timm aul3erte sich dazu in einem
ausfuhrlichen Interview.

n Bild 4 von 13 n

Kristina Timm ist ein offener Mensch und ihre Stirke,
der Humor, hilft ihr sehr schnell Zugang zu den
Betroffenen zu finden. Die Psychologin motiviert und
wirkt stets zuversichtlich und genau das farbt auf ihre
Klienten ab.

TVinfo Zapping
Bilder des Tages

und auch Psychologen. Da Kinder
vom Bauernhof hiufig aufgrund
ihrer besonderen Wohnsituation

och vor ein paar Jahren
nahm eine Landwirtin den
Schulkameraden ihrer Sih-
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ne den Wind aus ihren Be-
schimpfungssegeln, indem sie die
Klasse auf den Hof einlud und alles
erklirte. Jetzt beim jiingsten Sohn
funktionierte das nicht mehr, weil
die Klasse sich weigerte, auf einen
JTiermorderhof* zu gehen. Eine an-

weniger Auflenkontakte haben,
kann es sein, dass sie im Umgang
mit anderen weniger geiibt sind. Im
Sozialraum Schule reagieren sie
dann auf Mitschiiler eventuell unsi-
cherer, dngstlicher und ruhiger und
werden aufgrund des wahrgenom-

dere Mutter wollte ihrer Tochter mit E:sl“::y::“m menen geringeren Selbstbewusst-
der gleichen Idee helfen. Auch hier | o\ 500 | seinseher zur Zielscheibe des Mab-
lehnte die Klasse ab. Sie gehe nicht | a1 schulpsycho- | bings. Mobbing bedeutet, dass ein

auf einen doofen Bauernhof und die
Schillerin musste sich sagen lassen:
»Du lebst in einem Dreckloch.” Bei

immer schon Vorurteile gegen be-
stimmte Berufsgruppen wie zum

login in der Regi-
onalen Schulbe-
ratungsstelle des

Schiiler/eine Schiilerin dauerhaft
psychisch und physisch abgelehnt
wird. Verbale Beleidigungen, non-

der Werbung, aber inzwischen auch
in politischen Diskussionen. Unkla-

allen Bemithungen der Landwirt- ::;i:: ;ﬂ::?;:'l- verbale Ausgrenzungen, korperliche
schaft, aufzukliren, zu zeigen ?nd beratung van Atlacken: Sachbeschiddigungen,
zum Mitmachen zu animieren fiihlt | Lehrkriften, Attacken im Internet oder Erpres-
man sich hilflos, wenn solche An- | ElternundSchi- | sungen attackieren dabei das Mob-
gebote pauschal und bise abgelehnt | lemnutztsieibre | hingopfer in der Schule, auf dem
werden. Deshalb ist es wichtig, Hin- | ompetenzen Nachh oder Zuhause iiber
tergriinde, Verhaltensweisen und :I:;;;t:ﬂzc:; das Internet. °
Lisungsvorschlige fiir die betroffe- | |agt den Fokus Ungefihr jedes siebte bis zehnte
nen Kinder zu kennen. auf lgsungsorien- | Kind wird wihrend seiner Schulzeit
tierte Verfahren | Opfer von Mobbing. Die Ursachen
Was versteht man unter Mobbing bei :n:t:dr:';lvaticm‘ liel;en in der Gesei]gchaf( sowie Fa-
i M T T
Timm: ing kann jeden treffen - | der Systembera- | spiel der Schule. ial -
es gibt nicht das eine spezielle Opfer, | tungbietet Frau rungen und der Verlust von Tabus
aber Merkmale, die Personen eher | Timmunterande- | firdern eine zunehmende Hem-
zu Opfern werden lassen. Die Zu- 'E::tm';:n enti gslosigkeit. Beispiele sind £
gehorigkeit der Eltern zu einer be- |y jjagien 9 Grenziiberschreitungen der Kom- 5
stimmten Berufsgruppe kann ein | zum Classroom munikation in Ferlj.sehsendungen g
Anlass zur Ausgrenzung sein. Es gab | Managementan. | (zum Beispiel Castingshows) und E
@
]
g

Beispiel Landwirte, Politiker, Lehrer

re Elternrollen, Verwdhnung oder

Die Website der regionalen Schulberatungsstelle des Kreises Borken enthalt ein umfassendes schulpsychologisches
Angebot mit Informationsmaterial fiir Lehrerinnen und Lehrer, Eltern und Schulpsychologen zu nahezu allen Themen der
Schulpsychologie. Sie steht beispielhaft fur die Arbeit der vielen schulpsycholegischen Beratungseinrichtungen in NEW, in
denen kommunale wie landeshedienstete Schulpsychologinnen und Schulpsychologen zusammenarbeiten.

www.rsb-borken.de




PRAKTIKUMSBERICHT

In der Regionalen Schulberatungsstelle ma-
chen regelmaRig Studierende der Psycholo-
gie einen Teil ihrer Praktika. 2017 hat eine
Praktikantin ihre Zeit in der Beratungstelle
in einem Praktikumsbericht ausfuhrlich
beschrieben.

~Mein Name ist Julia Hdhndel und ich studie-
re Psychologie im ftinften Bachelor-Semester
an der Universitdt Kassel. Im September
und Oktober 2017 absolvierte ich ein Prak-
tikum fir sechs Wochen bei der Regionalen
Schulberatungsstelle des Kreises Borken.

Das Team von acht Schulpsychologinnen
und Schulpsychologen unter der Leitung von
Herrn Dipl.-Psych. Michael Sylla empfing
mich recht herzlich und ich habe mich sofort
willkommen gefihlt. Ich bekam meinen eige-
nen Schreibtisch, PC und E-Mail Postfach. So
konnte ich gut arbeiten und mich z.B. in die
Literatur der Schulpsychologie einlesen. In-
teressant fand ich, dass in NRW im Vergleich
Zu 6.000 Schulen, 195.000 Lehrern und 2,5
Mio. Schiilern nur 350 Schulpsychologen
eingesetzt werden. So ist ein Schulpsycholo-
ge in NRW im Durchschnitt fur rund 7.000
Schiiler verantwortlich. Im Kreis Borken sind
es sogar tber 10.000 Schiiler pro Schulpsy-
chologe, da die Schulberatungsstelle derzeit
uber 5,5 Planstellen verfiigt.

Besonders spannend war es, an Beratungs-
gesprdchen teilnehmen zu diirfen. Diese
fanden oft mit Eltern und Lehrern statt,
damit das Umfeld des / der Betroffenen
involviert und eine gemeinsame Basis fiir
Problemlésungen gefunden wird. Manch-
mal durfte ich auch mit an Schulen fahren
und Schiiler im Unterricht beobachten. Hier

war es interessant, das Sozialverhalten des
Schiilers / in oder die Leistungsmotivati-

on einzuschdtzen. Die Psychologen fiihren
auch bei Bedarf Intelligenz- und / oder
Leistungstests durch, um eine / n Schiiler /
in besser einschdtzen zu kénnen. Man kann
mit breitgefdcherten Tests z.B. die kognitive
Entwicklung oder emotionale Kompetenz
erfassen. Die Psychologen konnen den Eltern
und den Lehrern dann mitteilen, wo Stérken
und Schwdchen liegen. Man kann zwar auch
einen 1Q-Wert ermitteln, allerdings ist dieser
nicht so aussagekrdftig wie die Ergebnisse
der einzelnen Teile (Profilanalyse). Durch
solche Tests kénnen Psychologen Hilfestel-
lungen geben, damit das Umfeld des / der
Schiilers / in besser auf ihn / sie eingehen
kann und so individuell geférdert werden
kann. Einmal durfte ich auch unter Anleitung
selbst eine Intelligenzdiagnostik durchftihren
und den Test auswerten. Die Interaktion mit
dem Kind hat mir viel Spaf$ gemacht. An-
schliefsend durfte ich die Ergebnisse und die
Verhaltensbeobachtung beim Testen in die
elektronische Akte eintragen. Im Rahmen der
Digitalisierung wird es auch fiir das psycho-
logische Testen immer populdrer, computer-
gestlitzt zu arbeiten. Zusammen mit einem
Kollegen schaute ich mir ein Web-Seminar
an, das von Professor Kubinger aus Wien
gehalten wurde. Dieser stellte eine neue
Form eines Intelligenztests (AID3) vor, bei der 33
die richtigen Antworten auf dem Bildschirm

angezeigt werden. Diese sind nur fir den

Testleiter ersichtlich, sodass dieser anklicken

kann, ob die Antwort der Testperson richtig

war. Das Computerprogramm rechnet dann

mit jeder neu geldsten Aufgabe das theore-

tische Fahigkeitsniveau der Testperson aus.
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Da die Aufgaben dann mafigeschneidert

an die Person angepasst sind, kann eine
Menge Zeit eingespart werden. Es wird nun
diskutiert, ob so ein Programm auch fir die
Schulberatung sinnvoll ist.

Jeden Freitag ist Teambesprechung in der
Schulberatungsstelle, bei der ich derzeit pro-
tokollierte. Hier treffen sich die Psychologen
zum fachlichen Austausch oder fiir Regelun-
gen. Aufserdem nahm ich an verschiedenen
préventiven Veranstaltungen teil, die von
Psychologen der Beratungsstelle durchge-
fuhrt wurden. Einer von diesen war die kolle-
giale Fallberatung, in der sich Lehrkrdfte ver-
schiedener Schulen regelmdpfig treffen. Oft
wird ein spezieller Fall vorgestellt, der dann
von verschiedenen Seiten beleuchtet wird.
Wir spielten eine Art Rollenspiel, in dem man
sich in verschiedene Lagen des Umfelds oder
des Schiilers selbst versetzte. Dann berichte-
te man, was man aus dieser Position denkt
und fihlt. Dadurch konnten verschiedene
Wahrnehmungen ndher betrachtet werden.
Des Weiteren fand ich Supervisionstreffen
von Schulsozialarbeitern spannend, da hier
sowohl Einzelfdlle als auch das Arbeits-
umfeld reflektiert wurden. Die Psychologin
stellte Fragen, die die Sozialarbeiter zum
Nachdenken brachte und sie berpriifen
konnten, ob gewisse Aufgaben wirklich in

ihr Aufgabenfeld gehérten. Zudem nahm

ich an einem Kurs fiir Lehrergesundheit teil.
Die Psychologin leitete verschiedene Kérpe-
riibungen zur Entspannung an und zeigte
Méglichkeiten zur Stressreduktion auf. Ich
fand es interessant zu sehen, wie das Wissen
der Psychologie im Alltag angewendet wer-
den kann.

Fortbildungen gehéren auch zu dem Aufgo-
benfeld der Schulpsychologen. So findet z.B.
alle zwei Wochen (ber ein Schuljahr eine
Fortbildung fiir Beratungslehrkrifte statt.
Diese erhalten am Ende des Kurses ein Zerti-
fikat von der Bezirksregierung und sollen an
ihrer Schule als Beratungslehrer/innen tdtig
werden. Die Teilnehmer erlernen Techniken
der Gesprdchsfiihrung, welche Punkte fir
gute Beratung wichtig sind, die Struktur von

Beratungsgesprdchen und vieles mehr. In
Rollenspielen werden immer wieder ver-
schiedene Situationen eingelibt, in denen die
Lehrer/innen beraten sollen. Die Veranstal-
tung wird von drei Schulpsychologen gelei-
tet. Ich durfte in die Rolle eines Teilnehmers
schliipfen und die Ubungen mitmachen. Ein
anderes Mal war ich bei einer Fortbildung
zu Traumata / Traumatisierung im Kontext
von Migration dabei. Diese richtete sich an
verschiedene Berufsgruppen, wie z.B. Lehr-
krdéfte, die Deutsch als Zweitsprache unter-
richten, Mitarbeiter aus dem kommunalen
Integrationszentrum, Schulérzte, Gesund-
heitsamt und Sozialpéddagogen. Hier durfte
ich selbststédndig eine Ubung zur Ressour-
cenorientierung anleiten. Die Teilnehmer
sollten ihre Handfldche auf ein Blatt Papier
zeichnen und jeden Finger mit einem Sinn
verbinden. Der Daumen stand beispielswei-
se fur ,Héren”, also sollten die Teilnehmer
aufschreiben, welche Kldnge oder Musik
ihnen gut tun. Das wurde dann mit jedem
Finger / Sinn wiederholt. Die Ubung diente
dazu, sich zu vergegenwdrtigen, welche Res-
sourcen man stdndig mit sich trégt. Da man
kein Material hierfiir braucht, kann man die
Ressourcen stdndig und tberall aktivieren.
Die Teilnehmer kénnen diese Ubung z.B. an
belastete Schiiler weitergeben.

Es war also ein sehr breitgefdchertes Prakti-
kum, in dem ich viele Einblicke in die schul-
psychologische Arbeit bekam. Vielen Dank
fuir die schéne Zusammenarbeit und die
neuen Erfahrungen!”

Auch wir bedanken uns bei unseren Prakti-
kanten und Praktikantinnen, die zeitweise
unsere Arbeit bereichern und uns unsere
Tatigkeit hilfreich spiegeln. Es ist sehr nutz-
lich, hin und wieder mit einer Au3enpers-
pektive konfrontiert zu sein.



Zu guter Letzt...

Schulabteilungsleiter Wolfgang Weber (5.v.r.) hat die Schulpsychologin Ute Horstmann-Koch
(3.v.r.) zur Oberregierungsratin und die Schulpsychologen Dr. Sascha Borchers (2.v.r.) und
Carsten Joika (4.v.l.) zu Oberregierungsraten ernannt. Mit ihnen freuten sich der Dezernent
Michael Maal3en (l.) und die Dezernentin Susanne Geilenkirchen (r.).
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